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Tato zeme

potrebuje vzory

ng. Julia Kudlu, pfedsedu pfedstavenstva

Ia generdlniho feditele Euler Hermes Ces-
cob, tvérova pojistovna, a.s. jsem coby part-
nera Exportniho klubu Ligy pro cestovni
ruch pozadal o rozhovor.
@ Pane predsedo, pred tim, nez vas Euler
Hermes Kreditversicherungs-AG angazoval
v Ceské republice, jste plisobil v riiznych
oblastech. Mj. jste byl jednim z téch, kdo
zakladal nase diplomatické vztahy s Jihoafric-
kou republikou. Jak jsme tam byli za¢atkem
devadesatych let minulého stoleti vnimani?

¢ Zazil jsem tam
jesté apartheid, kdy
lidé nemohli nikam
cestovat. Kdy kaz-
dy ¢lovék z Evro-
py byl pro né exotic-
ky. V té dobé jsem
pochopil, Ze bez vza-
jemného navitévova-

ni se a pozndvani se
nedd v mezinarod-

Ing. Jilius Kudla

nfm obchodé ptilis
uspét. Tj. dikladné poznat a pochopit mentali-
tu zahrani¢ntho partnera. MiZete pteéist spous-
tu bedekrd, podivat se na filmy ¢i obrazky, ale
pokud do dané zemé nezajedete a nevstiebd-
te mistniho ducha, jdete do velkého rizika, Ze se
vdm vas byznys zhat{.

B Zahranié¢ni obchod byva velice citlivy na
povést zemé, ktera chce vyvézet. Je-li néjaka
zemé podcenovana nebo dokonce zédporné
vnimand, zahrani¢ni firmy se k obchodovani
s ni moc nemaji.

Souhlasim. Za¢atkem 90. let k nam do Pra-
hy ptileté] jeden takovy partner. Byl to klasicky
obchodnik. Cekal jsem na néj v hotelu InterCon-
tinental Praha. Portyr odndsel jeho kufra mys-
lel, Ze mu upadnou ruce. A tak se ho ptam: ,Co
tam vezete? Néjaké kameny nebo co?” Zrud-
nul a fikd: Vite, podle toho, co jsem ¢etl, jsem
se hal. ze tady nebude co jist. Tak jsem si pfive-
zl konzervy.” Za nékolik dni, na vecefi ve Zla-
té Praze, mi vykladal, jak se stvdi, Ze nds pod-
cenoval, protoze diky navitéve Ceskoslovenska
poznal. ze jsme hospoddisky i kulturné rozvinu-
toul zemi. Ze i pies jisté chvby manie fantastické
lidi a je u nds vieho dostatek,

Kvalitni image zemé je obrovskou devizou.
Na celosvétovveh setkanich nasi skupiny,

kde se potkavam s kolegy generalnimi redite-

li ze zhruba osmdesdti dalsich zemi, se kazdy
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jeden z nds snazime co nejlépe prezentovat zemi,
kde plisobime. A protoze lidé radi slysi o kras-

né zemi a dobrych lidech, ptispiva to k vytva-
feni pozitivni image danych zemi. Riizné agen-
tury vvddvajf ratingy zemi, ale ten nejlepsi pro
Cesko je, kdy? od kolegly, ktetf uz Cesko nav-
stivili, slysim: ,Hele zase bychom k vdm cht¢-

li brzy zajet.” Na pozitivnim obrazu Ceské repub-
liky se, uz jen v zajmu exportujicich firem, mus{
trvale pracovat. Uz proto, Ze cizinci jsou zpravi-
dla toho minéni, ze kladné vnimand a oblibend
zemé nebude produkovat $patné vyrobky a sluz-
by. Stale ale mélokdo o Ceské republice vi. O své-
tové unikdtnich vyndlezech a atributech, kterymi
Cesi obohatili svét, Ze je napf. celosvétovou §pic-
kou v nanotechnologiich. Ze bez ¢eského Jéchy-
mova by zfejmé nejznaméjsim platidlem dnes-
ka nebyl americky dolar. O unikdtnich pamat-
kach, malebnych méstech, ptirodnich krasach,
gastronomii, $pickovém strojirenstvi, designér-
stv, zateplovacich technologiich atd. atd. Zdejs{
lidé umi fantastické véci, které nejsou $ablonovi-
té, a pokud se ¢eskd improvizace nepfehdni, pak
i ta ptispivé k pozitivnimu vnfmani Ceské repub-
liky v zahraniéi.

B8 Kazdy z rezortt (i mnohy subjekt v jejich
rdmci) jde, co se propagace Ceska tyce,
svojskou cestou. Diky tomu neni tento stat
z investic do své propagace s to vyziskat
tolik, kolik by mohl. At co se ty¢e mezind-
rodni prestize, tak ruku v ruce s ni zahra-
ni¢niho inkasa.

Nechci vyzdvihovat jiné zemé, ale mnohé,
kdyz se do néc¢eho napiou, razi uceleny kon-
cept svych prezentaci, délaji jednotné masivni
reklamni kampaneé v celosvétovych i lokalnich
médiich apod. Takové ty nase pokusy, 7e si kaz-
dv dél4, co chee, tu se udéld néjakd akee, tam
nekoordinované dalsi, to obvykle byva nejenze
nehospodérné, ale i neefektivni. Pokud by se
tvto kroky zkoordinovaly, urcité by se to pozitiv-
né projevilo v platebni bilanci Ceské republiky.

B | ted, v dobé finanéni krize?

No samoziejmé! Jenomze ve zdejsich kon€i-
nach je to .ode zdi ke zdi. Ale ono zpravidla nic
neni jenom ¢erné nebo jenom bilé. A ode zdi
ke zdi” je bohuzel vidét i na soucasném pohle-
du na resent finanéni krize. Jesteé pred palrokem
skoro kazdy moznost finanéni krize popiral. Ted
se naopak kdekdo predhini, kdo by ji koho vic
videsil. Ekonomickd krize je ale zdlezitost cvk-
lickd, ktera potiebuje nejakd reguldtory. Vystra-
Senost, pasivita a rezignace, a na opacné strané

Euler Hermes Cescob,
tivérovd pojistovna, a.s.

v Ceské republice piisob{
dvandct let. Na scéné
exportnich i tuzemskych
obchodnich aktivit je
vSeobecné uzndvanym
velkym hrdc¢em. Nabizi
pojisténi komercnich rizik
platebni neviile a platebni
neschopnosti, krdtkodobych
dodavatelskych uvéru (tzv.
pojisténi pohleddvek),
pojisténi zdruk a ve své
dcer'iné spolecnosti Euler
Hermes Cescob Service,
s.r.o. inkaso pohleddvek.
Prostiednictvim svého
akciondr’e Euler Hermes
Kreditversicherungs-AG
je soucdsti nadndrodniho
uskupeni — nejvétsi pojistovaci
skupiny ve své kategorii
— Euler Hermes S.A, kterd
pokryvd 35,75 % svétového
trhu tivérového pojisténi
aje clenem skupiny Allianz.
Jeji ratingové ohodnoceni
Standard & Poor’s je AA-.
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at ¢imkoliv odivodiiovany voluntarismus

v nakladdani se statnimi finan¢nimi rezer-
vaini, ale nejsou témi spravnymi postoji.

Je tteba zachovat si jistou miru seriéznos-
ti a divat se na krizi jako na véc fesitelnou.
A o to vic budovat image tspésné, tj. obli-
bené zemé, kam je radno cestovat, kde je
ptijemné pobyvat, investovat a s niz je dob-
ré délat obchody.

Na prvnim leto$nim setkani Export-
niho klubu Ligy pro cestovni ruch, kte-
rého se Euler Hermes Cescob, tivérova
pojistovna, a.s. jako jeden z poradateld
zudastnila, byl za pfinos pro zrovno-
pravnéni cestovniho ruchu jako odvétvi
zahrani¢niho obchodu Osobnosti
roku 2008 vyhlasen pan Viliam Sivek.
Slovensky velvyslanec Ing. Peter Briio
mu v interview pro Vsudybyl blahoptal
a zminil se, Ze je Slovak. Vy také...

Je dobfe, Ze se vyhla$uji osobnosti. Tato
zemé pottebuje vzory. Mdme sice spous-
ty expertll, spousty analytiki, ale opravdo-
vych osobnosti je na méj vkus pomdlu. To,
ze je Viliam Sivek ze Slovenska, je pro mne
potésujici. Nikdo by nemél zapominat na
zemi, odkud pochdzi. KdyZ se mé ptaji, kde
bych si pral znovu prozit détstvi, fikam:
,Na rodnej Orave,“ protozZe tam je nejkras-
néji. V Praze jsem od roku 1987. A Ze spous-
ta Cechfi plisobi na Slovensku? Napf- jeden
z mdla trumpetistl svéta, ktery je scho-
pen $pitkové interpretovat Bachtv Brani-
borsky koncert ¢. 2 F dur (se Symfonickym
orchestrem Slovenského rozhlasu jej nahral
na CD) Petr Lagarde z Chebu? A ze fada
neméné uspéinych Slovaki psobi v Ces-
ku? To je dobte. Je to ptinosem jak pro
zemi, odkud doty¢ény ¢lovék pochizi, i pro
jeho novy domov, protoZe se tim obohacu-
je kultura, tFbi ndzory a ma to mnohé dal-
$i synergie. @

www.eulerhermes.com

Situacia by nas
mala motivovat

k ovela vysse) aktivite

Jeho excelenciu velvyslanca Slovenskej
republiky v Cesku Ing. Petra Briia som
oslovil s tym, Ze v Ceskej republike pdsobi
vela dispe$nych podnikatelov slovenského
povodu.
Ano, v Ceskej republike je mnoho uspes-
nych Slovakov, ¢i uZ v podnikani — majitelov
velkych stavebnych, chemickych, strojaren-
skych, potravindrskych a inych firiem, vrata-
ne firiem cestovného ruchu, alebo tiez vedcov,
umelcov, pedagdgov, politikov atd.

Co sa tyka odvetvi cestovného ruchu na
Slovensku, kedZe ¢eskd koruna oslabuje
a finanénd kriza dofahla na nasu tradi¢ni
klientelu z Pol'ska, Ruska a Ukrajiny, musime
sa o to viac usilovat prezentovat Slovensko na
¢eskom trhu, aby sme nestratili klientelu, ktord
je pre nds jednou z najddleZitejsich a ¢o sa tyka
poctu najvicsia.

Pan velvyslanec, pred rokmi nas zozna-
mil Ing. Julius Kudla - predseda pred-
stavenstva a generalny riaditel dverovej
poistovne Euler Hermes Cescob. S touto
poistoviiou sme koncom janudra 2009,
spolu s obchodnym radou Ruskej federicie,
panom Sarigvilim, ktory pdsobil aj u vas,
na Slovensku, robili zatial posledni akciu
Exportného klubu Ligy pre cestovny ruch.
Na nej bol Osobnostou roka 2008 za prinos
pre emancipdciu cestovného ruchu ako
odvetvia zahrani¢ného obchodu vyhlaseny
predseda Asocidcie cestovnych kancelarii
Ceskej republiky, predseda predstavenstva
a prezident klubu HC Sparta Praha, a.s.,

a predseda predstavenstva EuroAgentur
Hotels & Travel, a.s., pan Viliam Sivek.

# To ma tedi. A nielen preto, Ze sa narodil na
Slovensku. Jeho tispe$né podnikatel'ské akti-
vity u vés aj na Slovensku, ako aj spolo¢enska
angaZovanost a to, Ze svoj hokejovy klub doka-
zal dva razy po sebe priviest k vitazstvu v Ces-
kej extralige, m6Zu byt pre mnohych in3pira-
ciou. Skratka, nemali by sme upadat do depre-
sie. Naopak. Situdcia, ktord je dnes z hladis-
ka hospodérstva vratane odvetvi cestovné-

ho ruchu kriticka, by nas nemala utlmovat, ale
motivovat k ovela vyssej aktivite tak, aby sme
tie najhorsie ¢asy prezili a dostali sa do pozitiv-
nej nalady a hospodarskych vysledkov.

V tomto vydani Véudybylu je interview

s predsedom predstavenstva a generalnym
riaditelom cestovnej kancelarie Hydrotour,
a.s., Ing. Mikuldsom Milkom.

& To je moj dobry priatel. Drim im palce.
Absolvoval som s nimi niekolko dovoleniek. Za
tych pétnast rokov vytvorili firmu s pevnym
postavenim na slovenskom trhu aj s dosahom
do blizkeho zahranicia. Duifam, Ze k tym pét-
néstim rokom pribudne dalsich pétnast a Ze sa
im bude darit.

www.slovakiatourism.sk
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